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	ЗАЯВЛЕНИЕ О ВОЗВРАТЕ ИЛИ ПЕРЕНОСЕ СРЕДСТВ
Возврат остатка, ошибочного платежа или перенос на другой лицевой счёт (п. 4.7, 8.9 Правил)
	Оператору связи
ООО «Скан-Сити»
(БРАВО Телеком)



Правила оказания услуг связи БРАВО Телеком - bravotele.com/docs/rules/	Отметка Оператора: вх. № ________ от «___» ________ 20__ г.
	ЗАЯВИТЕЛЬ

	☐ Абонент  ☐ плательщик, оплативший по ошибке  ☐ наследник Абонента  ☐ представитель

	ФИО или наименование
	

	Телефон
	
	E-mail
	



	ПЛАТЁЖ ИЛИ СРЕДСТВА

	Лицевой счёт, на котором средства
	
	Сумма, руб
	

	Дата и способ платежа
	

	Номер операции (чека)
	



	ПРОШУ

	☐ Вернуть средства по реквизитам ниже

	☐ Перенести на лицевой счёт  __________________  владелец лицевого счёта:  __________________________

	Основание:  ☐ ошибочный платёж  ☐ расторжение Договора  ☐ другое:  __________________________



	РЕКВИЗИТЫ ДЛЯ ВОЗВРАТА  на имя заявителя

	Получатель
	

	Банк
	
	БИК
	

	Номер счёта или карты
	



	ВАЖНО
1. Ошибочный платёж возвращается плательщику по заявлению с подтверждением платежа в течение 10 дней, за вычетом сумм, уже списанных за оказанные услуги (п. 8.9). Остаток аванса действующему Абоненту возвращается при расторжении Договора (п. 4.7, 8-А.1); до этого его можно перенести на другой лицевой счёт.
1. Приложения: документ об оплате (чек, квитанция, платёжное поручение); копия документа, удостоверяющего личность; для представителя - доверенность; для наследника - свидетельство о праве на наследство.



	ЗАЯВИТЕЛЬ
Подпись, расшифровка	дата «___» ________ 20__ г.
Для организаций и ИП: должность; М.П. (при наличии). Представитель - по доверенности (приложить).



Как подать: в Личном кабинете abonent.bravotele.com (раздел «Написать нам», приложите фото или скан заявления), по электронной почте abonent@bravotele.com с адреса, указанного в Договоре, через ЭДО (организации и ИП) или почтой: 680000, г. Хабаровск, ул. Запарина, д. 30, кв. 60. Телефон 8-800-551-00-95 (ежедневно 9:00-21:00). Сведения из заявления Оператор обрабатывает для исполнения Договора (п. 2.6 Правил).
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